GENESIS

Administradora de Fondos AVISO DE PRIVACIDAD

AFP GENESIS Administradora de Fondos y Fideicomisos S.A., en concordancia con su
politica de privacidad, asi como con su objetivo de delimitar los alcances y condiciones
generales del tratamiento a sus datos personales, acorde a la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales, al respecto informa lo siguiente:

El responsable, es decir, que recibe y trata sus datos personales, que se obtienen por
cualquier medio de los reconocidos en la Ley, es AFP GENESIS Administradora de
Fondos y Fideicomisos S.A., institucion debidamente autorizada por las leyes
ecuatorianas, con domicilio en la Avenida Rodrigo Chavez Parque Empresarial Coldn,
Edificio Pacific Plaza, Oficinas 3-4, Guayas, Ecuador.

Principio de Informacion

Le informamos que poseemos y recabamos todos sus datos personales estrictamente
necesarios para el cumplimiento de las finalidades previstas en este Aviso de
Privacidad.

Sus datos personales pudieron o pueden ser obtenidos directamente de usted, ya sea
personalmente o por cualquier medio electrénico, éptico, sonoro, visual y/o cualquier
otro medio (correo postal, internet o via telefénica). Asimismo, sus datos personales
pueden obtenerse o haber sido obtenidos de forma indirecta, es decir, a través de
una fuente de acceso publico o de terceros (Transferencia de Datos); y de otras
fuentes permitidas por la Ley.

Finalidades del tratamiento de los Datos Personales

Sus datos personales recabados, son utilizados para las siguientes finalidades, las
primeras de ellas (identificadas como Finalidades Primordiales, son necesarias para
la relacion juridica que existe entre AFP GENESIS Administradora de Fondos y
Fideicomisos S.A. y usted, mientras que las segundas son accesorias a las primeras,
pero no impiden la relacion juridica con AFP GENESIS Administradora de Fondos y
Fideicomisos S.A.

Datos personales clientes

Finalidades primordiales

Formalizar relacién juridica a través del contrato respectivo
Ejecucion del contrato de acuerdo a formalidades legales
Retiro de inversiones

Aportaciones

Finalidades Secundarias
e Campafias de Marketing
e Procesos comerciales
e Inteligencia de Negocio



Datos personales de empleados

Finalidades primordiales

Elaboracién de su expediente laboral, el cual se encontrara bajo
resguardo del area de Talento Humano y Administracion de AFP
GENESIS Administradora de Fondos y Fideicomisos S.A.

La creacion de un perfil de empleado para la creaciéon de correo
electrdnico e identificacién interna.

La creacién de una tarjeta electrénica que permitira el acceso a las
instalaciones de AFP GENESIS Administradora de Fondos vy
Fideicomisos S.A.

La administracion de los servicios de ndomina.

Alta de seguros Médico, seguro de gastos médicos mayores y demas
que considere necesarios AFP GENESIS Administradora de Fondos y
Fideicomisos S.A.

El cumplimiento de las disposiciones del contrato de trabajo que
suscriba con AFP GENESIS Administradora de Fondos y Fideicomisos
S.A. y todas aquellas que apliquen segun la Ley Organica de Proteccion
de Datos y otras que correspondan.

Realizar tramites migratorios (aplica para extranjeros).

Para fines de auditoria interna o externa.

Finalidades secundarias

Para asignar un nimero/cddigo interno de candidato a empleado.

Su imagen personal (ya sea foto, video, etc.) podra ser utilizada en la
elaboracién de material informativo y promocional de AFP GENESIS
Administradora de Fondos y Fideicomisos S.A.

Datos personales de proveedores y/o prestadores de setvicios

Finalidades primordiales

Facturacion de los pagos y acreditamiento de los mismos, por
suministro de productos y/o servicios.

Realizacién de pagos via transferencia electrénica y clasificacién de
estos en la contabilidad de AFP GENESIS Administradora de Fondos y
Fideicomisos S.A.

Para fines de auditoria interna o externa.

Utilizarlos para cesion o descuento de cartera crediticia, asi como para
procesos de cobranza judicial o extrajudicial.

Finalidades secundarias

Informacion de contacto para atencidon de dudas y sugerencias.
Solicitud de cotizacion de bienes y/o servicios cuyo suministro requiera
AFP GENESIS Administradora de Fondos y Fideicomisos S.A.

Datos personales se utilizan para los fines detallados en el punto anterior

Datos personales que se recaban de clientes de AFP GENESIS Administradora de
Fondos y Fideicomisos S.A.

Datos personales de identificacién
Datos crediticios



o Datos personales especiales de salud y de menores nifios, nifias y
adolescentes.

Datos personales que se recaban de empleados de AFP GENESIS Administradora
de Fondos y Fideicomisos S.A.
e Datos personales de identificacion
e Datos crediticios
e Datos especiales de salud- Sensibles
e Datos personales especiales en caso de empleados discapacitados o
sustitutos.

Datos personales que se recaban de proveedores y/o prestadores de servicios de AFP
GENESIS Administradora de Fondos y Fideicomisos S.A.

e Datos personales de identificacion y contacto.
e Datos crediticios.

Datos personales de menores y discapacitados

Es posible que AFP GENESIS Administradora de Fondos y Fideicomisos S.A. celebre
contratos que relacionen datos personales de menores de edad y/o de personas que
se encuentren en estado de interdiccion o incapacidad. En estos casos, se han
implementado medidas para obtener el consentimiento por escrito det usted o del
representante legal de dichas personas, en términos del Cédigo Civil. Asimismo, con
la finalidad de salvaguardar el derecho a la proteccion de los datos personales de
menores e incapaces, se han establecido mecanismos de seguridad y confidencialidad
mas robustos, en concordancia con lo establecido en la Ley Organica de Proteccion
de Datos Personales.

Transferencias y remisiones de Datos Personales

AFP GENESIS Administradora de Fondos y Fideicomisos S.A. puede llegar a transmitir
y/o remitir su informacion a empresas controladoras, subsidiarias, afiliadas o
vinculadas a ella, y a terceros prestadores de servicios. En éstos casos, el tercero
receptor de la informacion asume en forma previa las mismas obligaciones respecto
de su manejo y cuidado conforme a las instrucciones de AFP GENESIS Administradora
de Fondos y Fideicomisos S.A. y lo establecido en el presente Aviso de Privacidad,
por lo que el tercero receptor se obliga a guardar estricta confidencialidad de los
datos personales transmitidos y a resguardarlos bajo las mismas o similares medidas
de seguridad, lo cual en todo momento estard respaldado por el contrato de
transferencia de datos personales que al efecto se celebre.

AFP GENESIS Administradora de Fondos y Fideicomisos S.A. llevara a cabo la
remision de sus datos personales a encargados que coadyuvan para el efectivo
cumplimiento de la prestacion de nuestros servicios y para dar estricto cumplimiento
a la relacion contractual que nos une, en cuyo caso, por ley no es necesario recabar
su consentimiento por tratarse de remisiones necesarias para dar cumplimiento a la
relacién juridica existente contigo.

En caso de realizar alguna transferencia de sus datos, que requiera su consentimiento
expreso, sera solicitado.



Cookies y protocolo de seguridad en linea

El usuario que tenga acceso a la pagina de internet de AFP GENESIS Administradora
de Fondos y Fideicomisos S.A., acepta recibir archivos que le transmitan los
servidores de AFP GENESIS Administradora de Fondos y Fideicomisos S.A., conocidos
como “cookies”, que se almacenan en el disco duro de la computadora del usuario y
que contendran datos de estado Utiles para darle una mejor experiencia de usuario.
Una “cookie” enviado a su computador por AFP GENESIS Administradora de Fondos
y Fideicomisos S.A. a través de este sitio web, no puede ni podra borrar ni leer
informacion del disco duro, ni contendra informacidon que pueda comprometer su
seguridad ni la de AFP GENESIS Administradora de Fondos y Fideicomisos S.A.

La seguridad y la confidencialidad de los datos que los usuarios proporcionen en linea,
estaran protegidos por un servidor seguro que utiliza el protocolo de transmision de
datos HTTPS, de tal forma que los datos enviados se transmitiran cifrados para
asegurar su resguardo. Segun el navegador web utilizado podra enterarse cuando la
seguridad de informacion se encuentre activada, el ejemplo comun es la aparicidon de
la letra “S” luego de las letras HTTP y también puede mostrarse un candado al inicio
de la direccion web en donde se encuentra.”

Conservacion y seguridad de los datos personales

El responsable conservara los datos personales del titular durante el tiempo que sea
necesario para procesar sus solicitudes de productos y/o servicios ofrecidos por AFP
GENESIS Administradora de Fondos y Fideicomisos S.A., cumplir con la relacién
juridica entablada entre el titular y el responsable, asi como para mantener los
registros contables, financieros y de auditoria en términos de la Legislacién vigente.
Los datos personales del titular recolectados por el responsable y/o sus encargados
se encontraran protegidos por medidas de seguridad administrativas, técnicas y
fisicas adecuadas contra el dafio, pérdida, alteracion, destruccidon o uso, acceso o
tratamiento no autorizados, de conformidad con lo dispuesto en la Ley, de la
regulacién administrativa derivada de la misma, y de normas secundarias emitidas,
por las autoridades competentes.

Camaras de video-vigilancia en las instalaciones de AFP GENESIS
Administradora de Fondos y Fideicomisos S.A.

Las imagenes o videos tomados por las cdmaras de seguridad de AFP GENESIS
Administradora de Fondos y Fideicomisos S.A., son con la finalidad de ser utilizados
para su seguridad, y de las demas personas que visitan nuestras instalaciones; asi
como evidencia en cualquier averiguacion previa que se requiera para el
esclarecimiento de alguna situacion ocurrida dentro de las instalaciones de la
empresa. Estos datos son resguardados en un sitio que es de acceso restringido
durante 6 meses.

Procedimiento para el ejercicio de sus derechos ARCO y Revocatoria de
Consentimiento

Sujeto a lo dispuesto en la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales, en
cualquier momento usted o mediante un representante legal, podra ejercer sus
derechos de Acceso, Rectificacion, Eliminacién, Oposicién y Portabilidad (ARCO) vy
Revocacién de Consentimiento.



Exclusion de responsabilidad

Nuestro sitio web podria contener enlaces, hipervinculos o hipertextos “links”,
banners, botones y/o herramientas de busqueda en Internet que al ser utilizados por
los usuarios transportan a otros portales o sitios de Internet que podian ser propiedad
de terceros. AFP GENESIS Administradora de Fondos y Fideicomisos S.A., no controla
dichos sitios ni se hace responsable por los avisos de privacidad que ostenten o la
falta de ellos, los datos personales que los usuarios llegasen a proporcionar a través
de estos portales o sitios de Internet distintos a nuestro sitio web son su
responsabilidad, por lo que deberas verificar el aviso de privacidad en cada sitio al
que acceda.

Seguridad y confidencialidad de la informacién

AFP GENESIS Administradora de Fondos y Fideicomisos S.A., ha implementado
medidas tecnoldgicas de proteccion de los datos personales que trata. Asimismo
aplicamos procedimientos fisicos, electrénicos y administrativos razonables para
proteger los datos personales contra destruccién accidental o ilegal, pérdida o
alteracion accidental y divulgacion o acceso no autorizado; sin embargo, y a pesar
de contar cada dia con herramientas mas seguras, las transmisiones de datos a
través de Internet nunca son 100% seguras por lo que una vez recibidos los datos
personales, se hara todo lo posible por salvaguardarlos y en caso de vulneracion,
sera inmediatamente notificado a efecto de que tenga oportunidad de tomar las
medidas de seguridad pertinentes.

Comuniquese con nosotros

No dude en comunicarse con AFP GENESIS Administradora de Fondos y Fideicomisos
S.A., si usted tuviera cualquier duda y/o comentario relacionado con el presente Aviso
de Privacidad o las practicas de manejo de sus datos personales, puede comunicarse
con nosotros al numero telefénico (04) 7200 200 o enviando un correo a
serviciosalcliente@fondosgenesis.com.

Cambios al presente Aviso de Privacidad

AFP GENESIS Administradora de Fondos y Fideicomisos S.A., se reserva el derecho
de actualizar periédicamente el presente Aviso de Privacidad conforme a los cambios
de nuestras practicas de informaciéon, en atencién a las novedades legislativas,
politicas internas o nuevos requerimientos para la prestacion de nuestros servicios
y/o productos. Estas modificaciones estaran disponibles al publico a través de nuestra
pagina de Internet, por lo cual podras consultarlas en el sitio web de GENESIS
Administradora de Fondos (www.fondosgenesis.com). Se recomienda al Titular
consultar nuestro Aviso de Privacidad, por lo menos semestralmente, para estar
actualizado de las condiciones y términos de este.
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